POLITYKA PRYWATNOSCI



Administrator

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z korzystaniem z
serwisu znajdujgcego sie pod adresem https://www.sts.pl, jeqo wersji mobilnej oraz
aplikaciji mobilnej STS (dalej: ,Serwis") jest STS S.A., adres: ul. Porcelanowa 8, 40-246
Katowice, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000829716, dla ktorej akta rejestrowe prowadzi Sad Rejonowy
Katowice-Wschéd w Katowicach, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sagdowego, NIP: 6422187001, o kapitale zaktadowym 4.486.000,00 zt (dalej: ,STS").

Niniejsza Polityka ma zastosowanie wobec:

e bytych, obecnych i potencjalnych klientéw STS,
e 0s0b odwiedzajgcych Serwis,
e 0s0b korzystajgcych z Aplikacji Mobilnej STS.

Powotalismy Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozesz sie skontaktowac:

e za posrednictwem e-mail: iod@sts.pl,
e listownie na adres siedziby Administratora.

Dane osobowe oznaczajg informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania
osobie fizycznej (,0sobie, ktérej dane dotyczg"); mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna
to osoba, ktérg mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé, w szczegolnosci na
podstawie identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji,
identyfikator internetowy lub jeden badz kilka szczegdlnych czynnikow okreslajgcych fizyczna,
fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng tozsamosc
osoby fizycznej.

Zasady ochrony danych
Gdy przetwarzamy Twoje dane osobowe przestrzegamy nastepujacych zasad ochrony:
e zgodnos¢ z prawem, rzetelnos¢ i przejrzystosc: przetwarzanie danych

osobowych odbywa sie w sposob zgodny z prawem, rzetelny i przejrzysty;

e ograniczenie celu: gromadzenie danych osobowych odbywa sie wytgcznie
w okreslonych, jednoznacznych i legalnych celach;

e minimalizacja danych: gromadzenie danych osobowych jest adekwatne, istotne
i ograniczone do tego, co niezbedne w zwigzku z celem, w jakim sg one
przetwarzane;

e doktadnosc¢: dane osobowe sg doktadne i w razie potrzeby aktualizowane.
Podejmujemy wszelkie uzasadnione kroki, zeby moc niezwtocznie usungc¢ lub
poprawic btedne dane osobowe - zgodnie z celami, dla ktérych sg przetwarzane;

e ograniczenie przechowywania: dane osobowe sg przechowywane tak, aby
mozna byto zidentyfikowac¢ osobe, ktérej dotycza, przez okres nie dtuzszy, niz
jest to konieczne do celow, dla ktérych dane osobowe sg przetwarzane;


mailto:iod@sts.pl

e integralnos¢ i poufnos¢: dane osobowe sg traktowane jako poufne i
przechowywane w sposob zapewniajgcy odpowiednie bezpieczenstwo. Dane
osobowe nie sg udostepniane stronom trzecim, chyba ze jest to konieczne i ma
uzasadniong podstawe prawna.

Dane osobowe oraz eksploatacyjne uzytkownikdw Serwisu sg chronione i przetwarzane
zgodnie z wymogami powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa, w szczegolnosci
okreslonych m.in. w:

e Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(Dz.U.UE.L.2016.119.1 z dnia 04.05.2016, dalej: ,RODQO");

e Ustawie z dnia 10.05.2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 2019 poz. 1781 t.].
z dnia 19.09.2019 r. ze zm., dalej: ,UODQ");

e Ustawie z dnia 18.07.2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz.U.2020.344
t.j. z dnia 03.03.2020 r. ze zm. , dalej: LJUSuU):

e Ustawie z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu (Dz. U. z 2021r. poz. 1132 t.j. z dnia 24.06.2021t. ze zm., dalej: ,UPPP").

e Ustawie z dnia 19.11.2009 r. o grach hazardowych (Dz.U.2020 poz. 2094 t.j. z dnia
26.11.2020 ., dalej: ,UGH");

e Rozporzadzeniu Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 18.05.2017 r. w sprawie sposobu
oraz zakresu archiwizacji danych zwigzanych z urzagdzanymi grami hazardowymi przez
sie¢ Internet (Dz. U. 2017 poz. 1018 z dnia 25.05.2017, dalej: "Rozporzadzenie
dotyczace archiwizacji");

e Ustawie Prawo telekomunikacyjne z dnia 16.07.2004 r. (Dz.U. 2021.576 t.j. z dnia
30.03.2021r., dalej: "PT");

e Ustawie z dnia 12 lipca 2024 r. - Prawo komunikacji elektronicznej (Dz. U. poz. 1221 z
pozn. zm., dalej: "PKE").

Zbieranie danych eksploatacyjnych
Uzytkownik jest uprawniony do przegladania Serwisu bez udostepniania STS danych
osobowych. Doktadny wykaz informacji przechowywanych w plikach logow serwera WWW:
e publiczny adres IP, z ktdrego nadeszto zapytanie;
e nazwa stacji klienta - identyfikacja realizowana przez protokét http - o ile
jest mozliwa,
czas nadejscia zapytania,
pierwszy wiersz zgdania http,
kod odpowiedzi http,
liczba wystanych przez serwer bajtéw,
adres URL strony poprzednio odwiedzanej przez uzytkownika (referer link) -
w przypadku gdy przejscie do strony Serwisu nastgpito przez odnosnik,
informacje o uzywanym urzadzeniu (komputer/telefon),
informacje o przegladarce uzytkownika,
informacje o lokalizacji uzytkownika,
informacje o systemie operacyjnym uzytkownika,
elektroniczny "odcisk palca" komputera (PC fingerprint),
informacje o btedach, jakie nastgpity przy realizacji transakcji http.



Wyzej wymienione dane eksploatacyjne wykorzystujemy w celach administracyjnych,
diagnostycznych oraz statystycznych. Dane mogg stuzy¢ takze do takich celow jak analiza
demograficzna uzytkownikéw, zestawienia rodzajow uzywanych przegladarek internetowych, a
takze ochrona przed botami i spamem. Okresowa analiza tych danych pozwala na wykrycie
ewentualnych nieprawidtowosci w dziataniu Serwisu, a takze na ciggtg poprawe ich jakosci.
Powyzsze dane eksploatacyjne nie s powigzane z konkretnymi uzytkownikami
przegladajgcymi strong, dlatego uzytkownicy pozostajg anonimowi.

Zakres przetwarzanych danych osobowych
W zwigzku z zatozeniem konta Uzytkownika w Serwisie gromadzimy nastepujgce dane
osobowe:

e dane identyfikacyjne: pseudonim/nick/login, imig/imiona, nazwisko, data i miejsce
urodzenia, ptec¢, seria i numer dowodu tozsamosci lub innego dokumentu tozsamosci,
obywatelstwo, kraj urodzenia, numer PESEL, wizerunek, dane znajdujgce sie na
dokumencie tozsamosci;
dane kontaktowe: adres e-mail, numer telefonu, adres zamieszkania;
dane o ptatnosciach: numer rachunku bankowego, dane portfeli elektronicznych,
historia zawieranych zaktadow i wszelkie operacje dokonywane na Twoim koncie;

e inne dane: adres IP, dane przekazywane dobrowolnie w czasie kontaktowania sig z
STS, dane o uzaleznieniach (w przypadku graczy deklarujgcych sie jako osoby
uzaleznione od hazardu), dane o zrodtach dochodu, informacje na temat pochodzenia
srodkow przeznaczanych na gre.

Podanie wszystkich danych osobowych wyszczegolnionych w formularzu rejestracyjnym oraz
wymienionych powyzej jest obowigzkowe, co wynika w szczegdlnosci z nastepujgcych
przepisow:
e art. 6 ust. 1lit. b, art. 6 ust. 1lit. ¢, oraz art. 9 ust. 2 lit. f RODO;
art. 34 - 37 i nast. UPPP;
art. 18 USU;
art. 15d i art. 27 UGH;
§ 51§ 6 Rozporzadzenia dotyczgcego archiwizaciji.

Nie musisz podawac¢ nam swoich danych osobowych, ale jesli tego nie zrobisz, nie bedziemy
mogli Swiadczyc¢ zgdanych ustug.

Podstawy, cele i okres przetwarzania danych

e w celu zawarcia i wykonania umowy z Uzytkownikiem (art. 6 ust. 1 lit. b RODO) przez
okres niezbedny do realizacji i rozliczenia umowy;

e w celu sprawdzenia, czy uzytkownik ukonczyt 18 lat (art. 6 ust. 1 lit ¢ RODO) przez
okres niezbedny do realizacji obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze;

e w celu petnej weryfikacji tozsamosci uzytkownika, w tym weryfikacji, czy uzytkownik
znajduje sie na terenie Polski (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO) przez okres niezbedny do
realizacji obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze;



e w celu realizacji obowigzkéw natozonych na Administratora jako Podmiot urzgdzajgcy
gry hazardowe przez sie¢ Internet okreslonych w UGH i innych obowigzujacych
przepisach (art. 6 ust. 1lit c RODO) przez okres 5 lat od korca roku kalendarzowego, w
ktéorym dokonano archiwizacji danych Uzytkownika;

e W celu realizacji obowigzkéw natozonych na Administratora jako Instytucje obowigzang
okreslonych w UPP i innych obowigzujgcych przepisach (art. 6 ust. 1lit c RODO) przez
okres 5 lat od dnia zakonczenia stosunkéw gospodarczych z Uzytkownikiem;

e w celu komunikacji z Uzytkownikiem (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) przez okres trwania
uzasadnionego interesu Administratora do momentu jego ustania lub wniesienia
skutecznego sprzeciwu;

e w celach sprawozdawczosci finansowej oraz wykonywania obowigzkéw podatkowych
(art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO) przez okres niezbedny do realizacji obowigzku prawnego
cigzacego na Administratorze;

e w celu obstugi procesow administracyjnych, np. przetwarzania/realizacji ptatnosci,
rozliczen, ksiegowosci, kontroli, weryfikacji, ochrony przed wytudzeniami, w tym do
celow zwigzanych z bezpieczenstwem, zabezpieczeniami, kwestiami prawnymi (art. 6
ust. 1 lit. ¢ RODO) przez okres niezbedny do realizacji obowigzku prawnego cigzgcego
na Administratorze;

e w celu testowania, konserwacji, konfiguracji i ochrony systemow STS - art. 6 ust. 1lit. f
RODO przez okres trwania uzasadnionego interesu Administratora do momentu jego
ustania lub wniesienia skutecznego sprzeciwu;

e W celu realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Administratora polegajgcych na
dochodzeniu albo obronie przed roszczeniami (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) przez okres
trwania uzasadnionego interesu Administratora do momentu jego ustania lub
whiesienia skutecznego sprzeciwu;

e w celu wykonywania marketingu bezposredniego swiadczonych produktéow i ustug
wtasnych, profilowania oraz personalizacji na podstawie zainteresowan, zachowan,
aktywnosci, lokalizacji Uzytkownika komunikacji marketingowej, ofert i reklam,
wyswietlanych w Serwisie oraz stronach podmiotow trzecich oraz ustugach opartych
na potgczonych danych (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) przez okres trwania uzasadnionego
interesu Administratora do momentu jego ustania lub wniesienia skutecznego
sprzeciwu;

e w celach marketingowych, organizowania konkurséw, promocji i bonusow,
jezeli Uzytkownik Serwisu wyrazit na to zgode - art. 6 ust. 1 lit. a RODO przez okres
obowigzywania zgody do momentu jej odwotania.

Przetwarzanie danych znajdujacych sie na dokumencie tozsamosci

Administrator, bedacy Instytucja obowigzang w rozumieniu UPP, ma obowigzek weryfikacji
tozsamosci Uzytkownika. Zgodnie z art. 34 ust. 4 UPP, Instytucje obowigzane, na potrzeby
stosowania srodkéw bezpieczenstwa finansowego, moga przetwarzac¢ informacje zawarte w
dokumentach tozsamosci klienta i osoby upowaznionej do dziatania w jego imieniu oraz
sporzadzac ich kopie. Instytucja obowigzana decyduje o zakresie przetwarzanych danych,
biorgc pod uwage wszystkie okolicznosci i uwzgledniajgc poziom rozpoznanego ryzyka.

Jesli nie chcesz udostepnia¢ nam kopii swojego dokumentu tozsamosci, skorzystaj z innych
dostepnych metod weryfikacji tozsamosci.



Automatyczne podejmowanie decyzji i profilowanie

W procesie analizy ryzyka i wykonywania umowy jako Administrator podejmujemy decyzje w
sposob zautomatyzowany, w oparciu o dane Uzytkownika, ktére zgromadzilismy m.in. historie
transakcji, historie przegladania i poruszania sie po serwisie. Decyzje te sg podejmowane
automatycznie w oparciu o analizy statystyczne i majg wptyw na wysokos¢ kurséw,
dostepnosc zaktadéw w ofercie, przypisanie Uzytkownika do grupy nizszego lub wyzszego
ryzyka, doboru reklam wyswietlanych przy korzystaniu z Internetu, doboru oferowanych Ci
produktéow do tego, czego w ocenie STS mozesz potrzebowac.

Profilowanie oznacza przetwarzanie danych osobowych polegajgce na wykorzystaniu danych
osobowych Uzytkownika do oceny niektdrych jego cech, w szczegodlnosci do analizy lub
prognozy aspektéow dotyczacych osobistych preferencji, zainteresowan, wiarygodnosci,
zachowania, lokalizacji lub przemieszczania sie. Profilowanie i podejmowanie decyzji w sposob
zautomatyzowany do celow oceny i analizy ryzyka jest niezbedne w celu zawarcia, wykonania
umowy lub realizacji prawnych obowigzkow cigzacych na Administratorze.

Wykorzystanie technologii opartych na Sztucznej Inteligenciji (Al)

W celu swiadczenia ustug na najwyzszym poziomie, zapewnienia bezpieczenstwa procesow
oraz podnoszenia standardow obstugi Uzytkownikow, Administrator moze korzystac z narzedzi
wspieranych przez sztuczng inteligencje (Al). Dane przetwarzane za posrednictwem systemow
Al sg wykorzystywane wytgcznie w celu, w jakim zostaty pierwotnie zebrane (np. realizacja
obowigzkéw prawnych), zgodnie z postanowieniami niniejszej Polityki. Administrator
monitoruje dziatanie tych systemoéw, dbajac o to, by wszelkie procesy byty zgodne z prawem i
nie naruszaty praw osob, ktérych dane dotycza.

Udostepnianie danych osobowych i eksploatacyjnych innym podmiotom

STS moze udostepni¢ dane osobowe Uzytkownikéw starannie dobranym podmiotom lub
osobom, ktére przetwarzajg dane osobowe uzytkownikéw na potrzeby STS, zgodnie z RODO
oraz przy zastosowaniu wszelkich wtasciwych srodkow ochrony poufnosci i bezpieczenstwa
informaciji.

Powierzenie przetwarzania danych osobowych Uzytkownika odbywa sie na podstawie
wigzacych strony umow powierzenia przetwarzania danych osobowych oraz z zapewnieniem
zastosowania $rodkow technicznych i organizacyjnych zabezpieczajgcych przetwarzanie tych
danych.

Dane osobowe i eksploatacyjne uzytkownikéw moga by¢ ujawniane podmiotom zewnetrznym,
w szczegolnosci:

e podmiotom zewnetrznym prowadzgcym badania statystyczne dla STS i badajgcym
ruch w Serwisie,

e podmiotom $wiadczgcym ustugi IT (w tym dostawcom oprogramowania, hostingu
poczty elektronicznej) i techniczne,

e kancelariom prawnym i sgdom w celu wyegzekwowania naleznosci lub realizacji
umowy z Uzytkownikiem,

e organom panstwowym i organom wymiaru sprawiedliwosci, takim jak policja,
prokuratura, sady czy organy regulacyjne — na ich zadanie i tylko w zakresie
wymaganym przez prawo, w celu ochrony praw STS lub bezpieczenstwa
Uzytkownika, pracownikow STS i zasobow STS, ochrony praw i bezpieczenstwa
0s0b trzecich, bezpieczenstwa publicznego,



operatorom ptatnosci i dostawcom ustug ptatniczych na potrzeby realizacji
ptatnosci,

zewnetrznym partnerom marketingowym, np. w celu umozliwienia komunikacji z
Uzytkownikami, dostawcom platform wysytajagcym wiadomosci SMS, e-mail (w
przypadku posiadania zgody Uzytkownika),

operatorom zewnetrznych platform reklamowych, np. Adform, Facebook, Google w
celach marketingowych w celu dopasowania tresci marketingowych do
zainteresowan i zachowan uzytkownika - w przypadku posiadania Twojej zgody,
innym dostawcom zewnetrznym, ktérym STS powierzyt przetwarzanie danych
osobowych w zwigzku z utrzymaniem strony www czy aplikacji mobilnej, realizaciji
umowy, w celach marketingowych lub w celach archiwizacyjnych.

Przetwarzanie poza EOG

Dane Uzytkownika moga by¢ udostepniane podmiotom trzecim, w tym organom regulacyjnym,
wtadzom publicznym i organom $cigania znajdujgcym sie w innych panstwach cztonkowskich
Europejskiego Obszaru Gospodarczego ("EOG") lub w krajach spoza EOG. Administrator
bedzie przekazywac¢ dane osobowe poza EOG tylko po podjeciu niezbednych krokéw w celu
zapewnienia, ze prawa do prywatnosci bedg nadal chronione, jak okreslono w niniejszej
Polityce Prywatnosci i zgodnie z obowigzujgcymi przepisami dotyczacymi ochrony danych.

Prawa osob, ktorych dane dotyczag

Prawo dostepu - Uzytkownik ma prawo zazada¢ kopii swoich danych
osobowych, ktére sg przetwarzane przez Administratora;

Prawo do usuniecia danych - w pewnych okolicznosciach Uzytkownik ma prawo
poprosi¢ nas o usuniecie swoich danych osobowych. Nie jest to prawo absolutne
i zalezy od ustalonych okreséw przechowywania danych;

Prawo do sprzeciwu - Uzytkownik ma prawo do sprzeciwu i zazadania
zaprzestania przetwarzania swoich danych osobowych, jesli opieramy sie na
naszym lub strony trzeciej uzasadnionym interesie lub na zadaniu wykonywanym
w interesie publicznym;

Prawo do przenoszenia danych - Uzytkownik moze zgdac, abysmy dostarczyli
mu okreslone dane osobowe, ktére zostaty nam przekazane, w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym i nadajgcym sie do odczytu
maszynowego formacie. Jezeli jest to technicznie wykonalne, Uzytkownik moze
rowniez zadac¢, abysmy przekazali te dane osobowe wskazanemu
administratorowi zewnetrznemu;

Prawo do sprostowania - Uzytkownik ma prawo do aktualizacji lub sprostowania
niedoktadnych danych osobowych na swoj temat, ktore przetwarzamy;

Prawo do ograniczenia przetwarzania - Uzytkownik ma prawo zgda¢, abysmy
zaprzestali przetwarzania danych osobowych w pewnych okolicznosciach, w tym
jesli uwaza, ze przetwarzamy dane osobowe niezgodnie z prawem lub ze dane
osobowe, ktore przechowujemy sg nieprawidtowe;

Prawo do wycofania zgody - jezeli przetwarzanie danych odbywa sie na
podstawie zgody Uzytkownika, ma On prawo do jej wycofania. Wycofanie zgody
nie wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej wycofaniem;



Prawo do uzyskania informacji o zrodle - jezeli dane osobowe, ktore
przetwarzamy, nie zostaty nam przekazane bezposrednio przez Uzytkownika,
moze On miec¢ prawo do uzyskania informacji o zrodle, z ktérego pochodzg Jego
dane osobowe;

Prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego - Uzytkownik moze
skontaktowa¢ sie z naszym Inspektorem Ochrony Danych (na adres
Administratora lub za posrednictwem poczty elektronicznej na adres iod@sts.pl)
w przypadku koniecznosci uzyskania wyjasnien lub omowienia kwestii
zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych przez Administratora.
Uzytkownik ma rowniez prawo ztozy¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych w zwigzku =z przetwarzaniem danych osobowych przez
Administratora.

Bezpieczenstwo

STS stosuje srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych
osobowych odpowiedniag do zagrozeh oraz kategorii danych objetych ochrong, a w
szczegolnosci zabezpiecza dane przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym,
zabraniem przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem przepisow UODO i
RODO oraz zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

Potgczenie pomiedzy komputerem uzytkownika a ustugami swiadczonymi przez
STS SA sag szyfrowane i jednoczesnie chronione za przy uzyciu certyfikatu,
wydanego przez Certum Trusted Network CA dla Certum Extended Validation CA,
ktére z kolei wydato certyfikat dla domeny sts.pl. Certyfikat zostat wydany przez
Certum ul. Bajeczna 13 71-838 Szczecin firmy, ktérej wiascicielem jest Asseco
Data Systems S.A. Krolowej Korony Polskiej 21, 70-486 Szczecin.

Nalezy jednak pamigtac, ze mimo zastosowania szyfrowania TLS, ruch sieciowy
moze byc¢ potencjalnie widoczny dla administratorow sieci lokalnej uzytkownika
lub dostawcy ustug internetowych (ISP), w szczegodlnosci w przypadku
stosowania technik przechwytywania i deszyfrowania SSL (np. SSL/TLS
inspection) w infrastrukturze uzytkownika. STS S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci
za tego rodzaju dziatania realizowane poza jej infrastruktura.

Niezaleznie od zabezpieczen stosowanych przez Administratora kazdy
Uzytkownik powinien regularnie sprawdzac, czy komputer, z ktérego korzysta nie
jest zainfekowany ztosliwym oprogramowaniem oraz dba¢ o aktualizuje
stosowanych programéw antywirusowych i oprogramowania typu firewall. Jesli
oprogramowanie stwierdzi obecnos¢ w systemie jakichkolwiek niebezpiecznych
aplikaciji, nalezy je usunac przed jakgkolwiek prébg logowania do Serwisu.

Uzytkownik nie moze podawaé osobom trzecim swoich danych logowania. W
przypadku niezastosowania sie do tego wymogu Uzytkownik dokonuje
udostepnienia danych na wtasng odpowiedzialnosc.



e Uzytkownik zobowigzany jest do wylogowania sie po zakonczeniu korzystania z
Serwisu. Jest to szczegdlnie wazne, jezeli uzytkownik korzysta z komputerow
dostepnych publicznie np. w kafejkach internetowych. Uzytkownik zostaje
automatycznie wylogowany przez Serwis po braku aktywnosci przez dtuzszy
czas, zanim to jednak nastgpi istnieje zagrozenie, ze dostep do danych
osobowych Uzytkownika uzyska osoba nieuprawniona. W celu minimalizacji tego
ryzyka i dodatkowej ochrony prywatnosci, STS S.A. stosuje mechanizm
czesciowe] anonimizacji danych wyswietlanych w profilu Uzytkownika, co
ogranicza zakres informacji widocznych dla oséb nieuprawnionych.

e W ramach Serwisu mogg zosta¢ zamieszczone linki umozliwiajgce uzytkownikom
bezposredni dostep do innych stron internetowych. STS nie ma wptywu na
prowadzong przez administratorow tych stron polityke prywatnosci, ani polityke
wykorzystywania plikow cookies i nie ponosi za nie odpowiedzialnosci. Po
przejsciu na inne strony, nalezy zapozna¢ sie z ustalonymi tam zasadami.
Niniejsza Polityka Prywatnosci dotyczy tylko Serwisu.

e Uzytkownik powinien stosowac silne i unikalne hasto dostgpu do Serwisu, ktore
nie jest uzywane w innych serwisach internetowych. Kluczowe jest rowniez
odpowiednie zabezpieczenie dostepu do konta e-mail, ktore zostato powigzane z
kontem Uzytkownika, gdyz moze ono postuzy¢ do odzyskania hasta i uzyskania
nieautoryzowanego dostepu do Serwisu.

e W celu zwalczania spamu i naduzy¢ w witrynie www.sts.pl STS moze korzystac z
narzedzi typu CAPTCHA. Stanowi to prawnie uzasadniony interes STS.

W celu zapewnienia najwyzszego poziomu bezpieczenstwa naszych ustug, ochrony przed
atakami typu DDoS (rozproszona odmowa ustugi) oraz w celu optymalizacji szybkosci
tadowania sie Serwisu, korzystamy z ustug sieci dostarczania tresci (CDN - Content Delivery
Network) oraz zapory sieciowej aplikacji internetowych (WAF - Web Application Firewall). W
zwigzku z tym, caty ruch sieciowy kierowany do naszego Serwisu jest analizowany przez te
systemy. Moze to wigza¢ sie z zapisywaniem dodatkowych danych, takich jak adresy IP
uzytkownikow czy rodzaj przegladarki. Zapytania, ktére zostang przez te systemy uznane za
potencjalnie ztosliwe, nietypowe lub przekraczajgce ustalone limity, mogg zosta¢ tymczasowo
lub na state zablokowane w celu ochrony integralnosci i dostepnosci Serwisu. Dziatania te
stanowig nasz prawnie uzasadniony interes, polegajacy na zabezpieczeniu infrastruktury i
zapewnieniu ciggtosci swiadczenia ustug.

Single Sign On Login

Administrator moze umozliwi¢ Uzytkownikowi logowanie przy uzyciu tzw. SSO. Jest to metoda
logowania do Serwisu za pomocg istniejagcych kont Uzytkownika w platformach, takich jak
Google, Facebook czy ApplelD. Zamiast tworzy¢ nowe konto i hasto, Uzytkownik moze
wykorzysta¢ dane z wybranego serwisu do zalogowania sie w Serwisie. Dla skorzystania przez
Uzytkownika z ww. metody logowania konieczne jest kliknigcie ikony jednego z dostepnych
serwisow, zalogowanie sie do niego oraz wyrazenie zgody na udostepnienie danych
Uzytkownika.



Zakres danych przetwarzanych w Aplikacji Mobilnej STS

Ponizej przedstawiamy informacje o zakresie danych przetwarzanych przez Aplikacje Mobilng
STS dla systemow Android oraz iOS. Wskazane informacje stanowig uzupetnienie powyzszych
postanowien ogolnych dotyczacych przetwarzania danych przez Administratora.

e Dane osobowe :
- Identyfikatory uzytkownika,
- Adres podany w Aplikaciji,
- Numer telefonu,
- Narodowosg¢,
- Data urodzenia
- Nazwa konta (pseudonim),

e Informacje finansowe:
- historia gry,
- dane ptatnosci,
- inne informacje finansowe

e Lokalizacja
Informacje opisujgce lokalizacje Uzytkownika i/lub urzadzenia na podstawie
wspotrzednych - szerokosc i dtugosc geograficzna.

e Zdjecia
Zdjecia przestane przez uzytkownika do Aplikacji w procesie weryfikacji
tozsamosci

e Informacje o Aplikacji i jej dziataniu:
- dane o awariach, wydajnosci oraz wszelkie inne dane zebrane w celu pomiaru
diagnostyki technicznej zwigzanej z Aplikacja,

- inne dane techniczne dotyczace funkcjonowania Aplikaciji.

e Aktywnosc¢ w Aplikacji:
- interakcje z Aplikacjg, informacje o tym, jak uzytkownik korzysta z Aplikacji (np.
klikniete elementy lub liczba wizyt),
- historia wyszukiwania w Aplikacji,
- interakcja z aplikacja np. uruchamianie aplikacji, stukniecia, Kkliknigcia,
informacje o przewijaniu, wyswietlenia wideo, zapisane miejsce lub inne
informacje o interakcji uzytkownika z aplikacja,
- dane reklamowe - np. informacje o reklamach, ktore zobaczyt Uzytkownik,

- autouzupetnianie kodu weryfikacyjnego z otrzymanego SMS - zastosowanie dla
ustug Google.



Polityka Cookies Serwisu
a) Serwis

Pliki cookies (ciasteczka) sg to informacje tekstowe, wysytane przez strong WWW i
zapisywane przez przegladarke internetowg Uzytkownika. Informacje te moga byc¢
odczytywane i zmieniane przez podmiot, ktory je utworzyt.

Dzieki plikom cookies dostosowujemy zawartosc strony do preferencji Uzytkownika oraz
optymalizujemy sposob korzystania z niej dla danego Uzytkownika. Pliki cookies
umozliwiajg takze utrzymanie sesji Uzytkownika, dzigki czemu nie ma potrzeby
logowania sie na kazdej podstronie Serwisu. Ponadto, wykorzystujemy pliki cookies przy
tworzeniu statystyk, ktére pomagajg zrozumiec¢, w jaki sposdb Uzytkownicy Serwisu
korzystajg ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci.
Pliki cookies (w zaleznosci od przeznaczenia) moga by¢ przechowywane przez
okreslony czas, do zamknigcia przegladarki lub na state (do czasu usuniecia ich przez
Uzytkownika). Cookies przechowywane na state wykorzystywane sg w przypadku, kiedy
informacje w nich zapisywane chcemy zachowac¢ nawet po zamknigciu przegladarki.
Uzytkownicy wigkszosci przegladarek majg mozliwos¢ ograniczenia maksymalnego
czasu przechowywania takiego pliku na komputerze.

Dane przechowywane w cookies nie majg zadnego wptywu na ustawienia i
funkcjonowanie zainstalowanego w komputerze Uzytkownika oprogramowania. Zasieg
ich dziatania ogranicza sie wytacznie do przegladarki internetowej i strony, ktéra je
zainstalowata.

W celu zapewnienia funkcjonalnosci, dla analiz i w celach reklamowych STS korzysta z
ustug stron trzecich (Partneréw). Takie strony moga tworzy¢ i wykorzystywacé pliki
cookie i podobne technologie na stronie internetowej i aplikacjach obstugiwanych przez
STS, a takze na stronach internetowych i aplikacjach innych niz te obstugiwane przez
STS. W politykach prywatnosci naszych Partneréw mozna znalez¢ dodatkowe informacje
o celach i zakresie zbierania i przetwarzania danych przez te podmioty, jak réwniez o
swoich prawach oraz ustawianiu opcji, pozwalajgcych chroni¢ prywatnos¢ Uzytkownika.

Jakich rodzajow plikow cookies uzywamy?

Niezbedne pliki cookies sg kluczowe ze wzgledu na uzytecznos¢. Bez nich strona nie
bedzie dziatata. Nie mozemy ich wytgczy¢. Wykorzystujemy je gtownie do podstawowych
czynnosci, takich jak logowanie, nawigacja na stronie czy dostgp do bezpiecznych
obszardw.

Statystyczne pliki cookies umozliwiajg nam zbieranie danych analitycznych, takich jak
liczenie odston czy analiza zachowania uzytkownikéw na stronie. Takie pliki pozwalajg
nam usprawni¢ dziatanie witryny. Wszystkie informacje zbierane przez te pliki sg
agregowane - a tym samym anonimowe. Jesli zablokujesz ten rodzaj cookies, nie
bedziemy mogli monitorowa¢ wydajnosci witryny ani tez zbiera¢ informacji o tym, jak z
niej korzystasz.



Marketingowe pliki cookies utatwiajg ham dopasowanie reklam do Twoich szczegdlnych
potrzeb i zainteresowan. W celu promowania niektérych ustug mozemy wykorzystywac
reklamy, ktore wyswietlajg sie w innych serwisach internetowych. Dzigki tym plikom
cookies dostosowujemy tresci do Twoich preferencji.

Preferencyjne pliki cookies umozliwiajg stronie zapamigtanie informacji, ktére zmieniaja
wyglad lub funkcjonowanie strony: np. preferowany jezyk lub region, w ktérym sie
znajdujesz.

Niesklasyfikowane pliki cookies nie mogg by¢ przyporzgdkowane do zadnej z
powyzszych kategorii z uwagi na ich typ i cel.

Zgoda na pliki cookies wyrazona w Serwisie ma charakter zgody miedzydomenowe;j.
Oznacza to, ze gdy Uzytkownik wyraza zgode na wykorzystanie plikdw cookie w
Serwisie, zgoda ta jest rowniez honorowana na innych, powigzanych domenach. Takie
rozwigzanie utatwia Uzytkownikom poruszanie sie migdzy stronami, eliminujgc
koniecznos$¢ kazdorazowego wyrazania zgody na kazdej z nich. Aktualna lista domen
znajduje sie w deklaracji cookies w Serwisie (cookie banner).

Jak pozby¢ sie cookies?

W wiekszosci przypadkéw przeglagdarka domysinie dopuszcza przechowywanie plikow
cookies na komputerze Uzytkownika. Uzytkownicy mogg samodzielnie, w kazdej chwili
dokonac¢ zmiany tych ustawien.

Popularne przegladarki internetowe umozliwiajg automatyczne dopuszczenie zapisu
plikdw cookies, blokowanie ich automatycznej obstugi lub kazdorazowe potwierdzanie
mozliwosci ich zapisania na komputerze uzytkownika. Szczegotowe informacje o
mozliwosci i sposobach obstugi plikéw cookies dostepne sg w ustawieniach przegladarki
internetowe;j.

Instrukcje jak wtaczyc i wytgczy¢ ciasteczka (cookies) mozna znalezc tutaj.
https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/
https://support.mozilla.org/en-US/kb/block-websites-storing-cookies-site-data-firefox
https://www.microsoft.com/en-us/edge/learning-center/how-to-enable-cookies
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en
https://support.apple.com/en-bw/quide/safari/sfri11471/18.0/mac/15.0

Jak wytaczyé/zmieni¢ w Aplikacji?

Wytgczenie cookies znacznie ogranicza funkcjonalnos¢ wigkszosci stron, w skrajnym
wypadku moze takze catkowicie uniemozliwi¢ korzystanie z danej witryny.

Aby wytgczyé/zmieni¢ ustawienia cookies w aplikacji nalezy na zalogowanym koncie:

1.

Wejs¢ w menu

2. Wejs¢ w ustawienia
3. Wejsc w zaktadke "pliki cookies”
4. Dostosowac ustawienie wg. wiasnych preferencji


https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/
https://support.mozilla.org/en-US/kb/block-websites-storing-cookies-site-data-firefox
https://www.microsoft.com/en-us/edge/learning-center/how-to-enable-cookies
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en
https://support.apple.com/en-bw/guide/safari/sfri11471/18.0/mac/15.0

5. Na koncu nalezy potwierdzi¢ wybor

Pliki cookies podmiotow trzecich
Serwis wykorzystuje funkcje zapewniane przez podmioty trzecie, co wigze sie z
wykorzystywaniem plikéw cookies i podobnych technologii pochodzacych od podmiotow
trzecich, w szczegolnosci w nastepujgcym zakresie:
e analiza i statystyka
STS wykorzystuje cookies do sledzenia statystyk strony, takich jak liczba oséb
odwiedzajgcych, rodzaj systemu operacyjnego i przeglgdarki internetowej
wykorzystywanej do przeglgdania strony, czas spedzony na stronie, odwiedzane
podstrony etc. W tym zakresie STS korzysta z Google Analytics oraz Microsoft Clarity, co
wigze sie z przekazywaniem plikdw cookies odpowiednie Google LLC lub Microsoft
Corporation. W ramach mechanizmu do zarzadzania ustawieniami plikow cookies
Uzytkownik moze zadecydowac, czy w ramach ustugi Google Analytics lub Microsoft
Clarity STS bedzie mogt korzystac rowniez z funkcji marketingowych, czy nie.

e marketing

STS korzysta z narzedzi marketingowych, takich jak Facebook Pixel oraz Facebook
Custom Audience, Criteo, co wigze sie z wykorzystywaniem plikow cookies firmy
Facebook Inc. W ramach ustawien plikow cookies Uzytkownik moze zadecydowac, czy
wyraza zgode na korzystanie przez STS w jego przypadku z Pixela Facebooka i/lub
Facebook Custom Audience, czy nie.

e remarketingowe

STS korzysta z narzedzi, m.in. Google Ads, co wigze sie z wykorzystywaniem plikow
cookies dotyczacych tej ustugi. W ramach mechanizmu do zarzadzania ustawieniami
plikdw cookies Uzytkownik moze zadecydowac, czy STS bedzie mogt w jego przypadku
korzystac¢ z Google Ads, czy nie.

Szczegotowe informacje na temat aktualnie wykorzystywanych plikow cookies znajdujg
sie w deklaracji cookies (cookie banner) w Serwisie.

b) Aplikacja mobilna STS (10S oraz Android)

STS w swojej aplikacji wykorzystuje plikie cookies jak rowniez pakiety SDK.

Pliki SDK (Software Development Kit) to biblioteki partnerow, ktére wbudowujemy w aplikacje,
aby uruchomic¢ okreslone funkcje - od podstawowych ustug technicznych po analityke i
marketing. Kazdy taki modut moze gromadzi¢ ograniczone dane uzytkownika (np.
identyfikatory reklamowe, parametry urzgdzenia, zdarzenia w aplikacji czy przyblizong
lokalizacje), a narzedzia marketingowe takie jak Meta/Facebook czy AppsFlyer wykorzystuja je
do pomiaru skutecznosci kampanii, zapobiegania naduzyciom i personalizacji. Przetwarzanie
odbywa sie wytgcznie w niezbednym zakresie, zgodnie z politykami prywatnosci dostawcow i
na podstawie zawartych z nimi umoéw powierzenia danych.

Scisle niezbedne pliki SDK



Te pliki sg niezbedne dla funkcjonowania Aplikacji i nie mogg by¢ wytgczone w naszych
systemach. Sg one zazwyczaj ustawiane tylko w odpowiedzi na dziatania podejmowane przez
Uzytkownika, ktore sprowadzajg sie do zapytania o ustugi, takie jak ustawienie preferencji
prywatnosci, logowanie lub wypetnianie formularzy. Mozna ustawi¢ Aplikacje tak, aby
blokowata lub ostrzegata o tych plikach, ale niektére czesci Aplikacji nie bedg wtedy dziataty.
Te pliki nie przechowujg zadnych danych osobowych.

Analityczne cookies/pliki SDK

Te pliki cookie/SDK gromadzag informacje o tym, jak korzystasz z witryny. Pozwalajg nam
ulepszac¢ funkcje serwisu i zwigkszac jego wydajnosc¢, aby gra byta jeszcze przyjemniejsza.

Reklamowe

Dzieki tym plikom cookie/SDK mozemy wyswietlac u naszych partneréw reklamy lepiej
dopasowane do Twoich zainteresowan i jednoczesnie mierzyc¢ ich skutecznosc.

W przypadku jakichkolwiek watpliwosci, pytan lub zastrzezen dotyczacych danych osobowych
lub eksploatacyjnych, prosimy o kontakt z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych pod
adresem IOD@sts.pl lub na adres korespondencyjny Administratora.

STS zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany postanowien Polityki Prywatnosci. Nowa tres¢ Polityki
Prywatnosci zostanie opublikowana w Serwisach.



